4 \/Stour

GESTION ELECTRONICA DE VIAJES ¥ TURISMO

Usuarios de Argentina:
Facturacién de Alojamiento con reintegro de Iva al Turista Extranjero

Procedimiento dentro de VStour

Operatoria diaria

Verifiqgue haber ejecutado las indicaciones detalladas en el documento de Factura Reintegro Iva
- Configuracioén Inicial del sistema.

Al momento de dar de alta un pedido, si se trata de un tipo de servicio con reintegro de Iva a
turista extranjero, en la solapa General se mostraran como obligatorios de carga los campos
Parametros. Ingresando a c/u permite seleccionar la opcién que corresponda.

e T e s e s 2
Pasajero: I j

Servicio base: | Servicio:  [HNA HOTELERIA NACIONAL M
Origen: | | Operador: [SLTK. HOTELALT INTERLAKEN

Destino: [BRC BARILOCHE Prestador: JALTK  HOTEL ALT INTERLAKEN I

|

Cantidad: Descripcion: Fecha In: Hora In: Fecha Out: Hiora ks E

| 1 310317 [ : [04-0417 ]

!

General I Importes | LCupos I Eutraz |

ESPafioL e N
Cadigo: I Vencirmienkto: I 3 I ;

|
Wia: : M9 reserya/PMREooking: I
|

Idioma:

M2 Moucher: I

I —Parametros

Item Turizma |
Prestador de Contacto: I | R e T

| |la210alta - Parametros de Tipo de Servicio

Opciones

IJ

EXCECENTE || 00s| PPI 5,0000
MOD,FECHA INGRESCD S/MOD IMPORTE 021| PPI 21,0000
MOD, INF.HUESPEDES 5/MOD IMPORTE 020| PPI 20,0000
SERWICIO ALOIAMIENTD C/DESAYUNO 002| PPI 2,0000
SERWICIO ALOIAMIENTD S/DESAYUNO 001|PPI 1.0000

Para el caso de pedidos de Servicios (F5), traera la configuracion hecha desde la carga del
servicio en el menu de Archivos.
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Mantenimienta  Wer  Listados  Indiwidual Global

111l ¥200 - Expedientes ¥710rc - Agregar Pedidos desde Servicios H
| I¥210exp - Pedidos de Exp HT578 de

Expediente;  [005  [HTG78  [Ir: 310317 Out: 30-0417
Beneficiarios: |2 FLORES COSTA

¥710rc - Consulta ¥ Reserva de Servici

Dt [ S In Ot Cod. i Pasajero: I j
HMA 01-03f31-05| eINTERLAKE
ERC | ASI - f - | PAQUETEE Servicio base: IINTEF!LAKEN Baa 17 |Dde: 01-03-17 Hea 31-0817
BRC[TRF - fo- | TREHAC g [BRC  [BARILOCHE Operador:  [LTK |HOTELALT INTERLAKE
Destino: IBHC |BAHILDEHE Prestadar: |ALTK |HDTEL ALT INTERLAKER
Cantidad:  Descripcidn; Fecha In: Hora In: Fecha Cut: Hora Cut:
| 1 |DBLC/DES A037 | jod0417 |
[ Crear M cantidad de pedidos d tidad 1 =
rear M cantidad de pedidos de cantida Importes T
Idiorna: | [ESPANOL 930,00 [A
Yia; | % Comisicn 10,0000
I Marklp: 00000
P.Costo TES.O00 f&
I MU 10,00 |4
I 0.00
Prestador de Conkacto: I | oo o
Status
ot 0.o0 |0
Codigo: I = i i
u] |Conf|rmado con Deposito oo
N reserva/PHR Booking:
COhbservaciones Parametros Fechas—— ————
Item Turizma IDDZ‘I SERVICIO ALOJAMIENTON I ..
= Tipa Unidad |D11 DOBLE I :
X A e o [
X
| Aceptar | Cancelar |

Para este caso de servicios, dirigirse al/ a los que corresponda/n y editar la seccion
Parametros-> en la solapa Auxiliares.

a710modi - SERYICIOS ﬂ >
[T Usalfups Externio

Cadigo de Cupo! | | Servicio IINTEF!L.&KEN B 17

Codigo: IINTEFIL.-’-\KEN Badi 17 Descripoion: |DB|_ C/DES

General

Cadigo Crigen: |EUE |EUENDS AIRES Operador; |.t'-‘«LTK |HDTEL ALT INTERLAKEM [+ o3
Cadigo Destino: |EFH: |EAF|ILIIII:HE Prestadar: |.-'-\LTK |HDTEL ALT INTERLAKEN |+ Editable en Pedidos
Tipo Servicio:  [HNA  HOTELERIA NACIONAL IN; j01-0347 L out: [3-0517 |
Prestador de Contacko: I | Categoria: IEI- Servicio para YWender j

LComportamienta I Precin  Auwiliares: I Restricciones | aMuncios I Tarifario I

Observationes — | [Fechas Pararmetros
r El ltem Turismo [002 " [SERMICIO ALOJEMIENTC
r .- ] Tipo Uridad I
r [

Tipo Item - | k

— ke Aabne

—Lhie

La solapa Extras del pedido se actualizara con una serie de items que se deberan completar.
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aZ210modi - Pedido: HT573/006 3 FLORES COSTA

Pasajero; I j

Servicio base: | Serwicio: |}-|r\h.f_-~ ||-||:|T|;|_|-:|q|d.f_~.t MACIOMAL

Crigen: | | Cperador: [ALTIN  HOTEL ALT INTERLAKEN

Destno:  |BRC  BARILOCHE Prestador: |ALTIN  HOTEL ALT INTERLAKEN
Cantidad: Descripcion: Fecha In: Hora In: Fecha Qut: Haora ok
| 1 |habit DBL C/DES 10-0317 [ [15-0317

General I Irnpartes I Cupos  Eslbias

FORMA_PAGO= -
IMPORTE= _I
HROCTA=
HROTJT=
SWIFT=
TIPO_CTA=

[REG_ITEM]
CANT_MOCH=9
CoD_TUR=0002
CUIT_ALOJ=201247135810
DETALLE =habit
FCH_ING=2017030
F_UKITARIO=330.00
TIPO_ITEM=00
TIPO_UMID=0011

LINIDAD=1 -
< L|_I

El item cantidad se refiere a unidad en estos casos, y no a cantidad de noches:

vZ210exp - AGREGAR UN PEDIDO AL EXPEDIENTE HT 580 E

Pasajero: I j

Servicio base: | Servicio:  [HNA HOTELERIA NACIONAL

Origen: | | Operador: [ALTIN [ HOTELALT INTERLAKEN

Destino:  |BRC  |BARILOCHE Prestador: JALTIN  |HOTELALT INTERLAKEN
Cantidad: Descripcion: Fecha Im: Hora In: Fecha Qut: Hora Quk:

HABITACIONE 20317 | : 300317

i
[ %
X
General  Importes | Cupoz I Extraz I

Asimismo, estara directamente relacionado con el campo Tipo de Unidad asignado en la solapa
General.
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¥210exp - AGREGAR UN PEDIDO AL EXPEDIENTE HTS80

Pasajerno: I

]

Servicio base: I

Servicio; IHN,.-:-.,

|HDTELEF|I.-‘-". HACIOMNAL

Prestador de Contacto:

Origen: | | Operador: JALTIN  |[HOTELALT INTERLAKEN
Deskino: |BHE |B.f3.F|ILIIIIZHE Prestadar: |.£‘-.LTIN |HDTELﬁ‘-.LT IMTERLAKEM
Cantidad: Descripcian: Fecha In: Hora In: Fecha Cut: Hora Out:
| 1 |HABITACION DEL 210317 | : 300317
General I Importes I Cupos I Extraz I
: —Skatus
Idioma: ESPaHOL
I | Cadigo: I Mencimignto: | - - | :
Wia:
= I M2 reservalPNRBooking: |
: M2 Voucher: |
I —Parametros
| [tern T urizmo |EIEI2 |SEFWIEIEI ALOJAMIENTO
I

Viaie:

Tipa Unidad |-J

[I1%200 - Expedientes
| | [w210exp - Parametros de Tipo de Seryicio

Qpciones

H

BUNGALOW 003 PRU 2,0000
CABARA 00 PP 4,0000
CARPA 002) PPU 2,0000
CUADRUPLE 013 PPU 13,0000
DEPARTAMENTO 00| PRU 5,0000
[DOBLE [ 011|PPU 11.0000
PERSOMNA 001 PR 1.0000
PLAZA (PARA HOSTEL) 014 FRU 14,0000
SINGLE 010) PPU 10,0000
TRIPLE 012| PRU 12,0000

Una vez generado el Pedido, se debera completar en la solapa Extras los datos del item
PAGO, ya que es obligatorio cuando se factura y debe presentarse en el archivo a la AFIP. Se
completa en los casos en que se trate de comprobante Factura o Nota de Débito. Ejemplo:

[PAGO]
FORMA_PAGO=1
IMPORTE=100.00
NROCTA=
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NROTJT=654688
SWIFT=
TIPO_CTA=

Donde:

e FORMA_PAGO: - Valores permitidos: 1-Tarjeta de crédito 2-Tarjeta de débito
3-Transferencia bancaria 4-Transferencias entre agencias nacionales (cta.cte.)

e |IMPORTE: es obligatorio
SWIFT: Es el Code de la transferencia bancaria. Debe ser extranjero excepto si el
Alojamiento y la Agencia o Ambas Agencias son de Argentina. De haber ingresado 3 en
FORMA_PAGO el campo es obligatorio.

e FORMATO AAAABBCCDDD: donde: - AAAA = Cédigo del Banco, - BB = Cadigo Pais, -
CC = Cddigo de oficina, y - DDD especifica la sucursal.

e TIPO_CTA: Debera indicarse el tipo de cuenta Segun tabla Afip sobre Régimen
informativo reintegro del iva facturado por servicios de alojamiento a turistas extranjeros
“6.6 Tipo de Cuenta’. De haber ingresado 3 en FORMA_PAGO el campo es obligatorio.

6.6 Tabla Tipo de Cuenta.

Tipo de Cuenta
Codigo Descripcion
a1 CAJA DE AHORRO
az CUENTA CORRIENTE
03 CUENTA UNICA

e NROTJT: 6 ultimos Numeros de la tarjeta de crédito, que debe ser extranjera. Debe
completarse de haber indicado Tipo forma pago =16 2

e NROCTA: Numero de la cuenta. Debe ser extranjera. Debe completarse de haber
indicado Tipo forma pago =3

Atencién: El Item REG_ITEM no debera modificarse ya que se actualiza en forma automatica
segun los datos del Pedido.

CARGA DE DATOS EN PASAJEROS:

Los pasajeros deberan tener completos los campos obligatorios, que son: Apellido, Nombre,
Tipo de documento, Numero de documento, Nacionalidad, Pais y Pais de residencia. Asignar
Pais Emisor de documento, que se marcara como de carga obligatoria al registrar el
Documento.
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Apelidos: T Mombres:  [AIKE
Datog Particulares I Hillas I Otros Datos
Sexo (MIF: IF_ Macidofa el: I .. Fecha .ﬁ.niv:I ..
Tipo Pasajero; I,.-:\_ |Adu|t.;. Macionalidad: IEND ||:|-||N|j
Documento: IF'.-'-\S |F'asa|:u:urte Mmera; ID22.-’-‘~SBF"41 Menc: I - - Pais Emisor: IEHI |F|EF'UBLII:.-’-'~ Fi
2do Documento: || | Murnerat I Pais Erisar: I |
Teléfono: I eail: l
Domicilio: ITWII A Localidad)C.Postal: I
Provincia: | | Pais: [CHI  REPUBLICA POPULAR CHINA
Srv, Especiales: | Pais Residencia: |[CHI  REPUBLICA POPULAR CHINA

FACTURACION:

Tal como anticipado en nuestra entrega anterior, la facturacion debe efectuarse desde el menu
Individual/ Facturas,N/D,N/C IVA Reintegro Turista Extranjero.

Luego, desde el menu de Lista de Ventas, se podra chequear, y de ser necesario, actualizar la
informacioén para la presentaciéon posterior, ejecutando la opcién Individual -> Actualizar datos

TURIVA.
Individual Global  Liskados

Anular Ctrl-Del
Orden Fa
Editar Cliente F7
Inclhuirfexcluir Prefacturas FS
Elirnimar M#Legal
editar Costo v comisian vendedor F&
Copiar Detalle Auxiliar a memoria
conSulkar por pantalla F4
Zonsulkar por pantalla Modelo anterior  Ckrl-Fa
Irnprimir comprobante Ckrl-P
imprimir Todas
Revertir comprobante
Reprocesar Facturas Electronicas &
Consulkar Download Ckrl-Fa
Consulta Ikems Facturados Alk-F
Wer Asiento Temporal

Actualizar Datos TURINA

BO00110025244 b 03-02-17[AFFACE

Desde la opcién Consulta items facturados -> F5 se pueden verificar los datos de la

informacion adicional (Extras) de cada comprobante:
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Individual Global Listados

Anular Ckrl-Del E
Crden Fa

Editar Cliente Fz
Incluirfexcluir Prefacturas FS

Eliminar MPLeqgal

editar Coska v comisian vendedor Fé

Copiar Detalle Auxiliar a memoria

consultar por pantalla F

Consultar por pantalla Modelo anterior  Cerl-F4
Irprimir comprobante Zkrl-P

impririr Todas

Revertir comprobante

Reprocesar Facturas Electronicas F&
Consultar Download Ckrl-F&

Consulta Tkems Fan:_tur‘an:h:n::
Wer Asiento Tempc®al
Actualizar Datos TURIYA Zkrl-F5

= [T [ [T [T [ [ [T [ [ [ e T

| |a581itm - Items del Comprobante FAC 68360

Cpciones

FAC 6336L HT220] 002 0.00 1.

ab8lexr - Informacion Adicional Item Factura EHE

[Paso]
FORMA_PAGD=
IMPORTE=
MROCT A=
MROTIT=
SWIFT=
TIPO_CTA=

[REG_ITEM]
CANT_MOCH=17
CoOD_TUR=0002
CUIT_ALOI=20124719810
DETALLE=hab sgl </des
FCH_IMG=20170513
P_UMNITARIO=100.00
TIPCO_ITEM=00
TIPO_UMID=00L0
UMIDAD=1

4 v

3

Aceptar | Cancelar
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La columna RG 3971 informa los comprobantes TURIVA
Individual Global Listados

I ¥580 - Registro de Yentas: Facturas, N/D, N/C

e BT & — = 7o [ NoEnvia | AG 3971

Mo Legal Fecha Comp.Intermna - Clien.Exped Imparte - Cambio | Copiaz | Tipo e TURA
ADD0101003124 01-02-17| & F NjC 0SEEF 07204 HTS40 360,00 2 1.0000 i} ] .3
ACDD101003128 02-02-17|D F FAC 623260 07204 HTS32 460,00 D& 16,2200 a Il

Para el caso de emision de N/C, aconsejamos utilizar la opcion de Individual -> Revertir
Comprobante, en Lista de Ventas. Para los casos de registraciones de N/C parciales, se
debera completar, en la ventana de Facturar, el campo Comprobante Original, del siguiente
modo:

z580fact - FACTURAR [ 2]:

Comprobante: IN,JL‘ |N ata de Credita FPuntos de Wenta: I j

Expediente: IH'.r 578 !3 FLORES COSTA - BARILOCHE + AERED
Clignte Cliente a Facturar  Pasajero: Mombre:
IEIa‘.E'!2 I I i3 FLORES COSTA SOCIEDAD AMOMIMA RESPOMSABILIDAD LIMITADA ARGEMTI

R 3668 - Formulario 8001
[T Facturara Corsumidor Final  Menc, 8001 |31. 2057 Motiva: ||N T - Intermediario ;I

Tipoy Nro,Doct  [DNI | [174823235 IR Direcloi/Piesicente ]
Datos Facturacion | Importes I Tento Fiscal I Testo Amplio | Itemnz & Facturar I
Direccidmn: |CORRIEMTES, AvDA 2294 Validar Constancia de Inscripcion
Codign Postal: W Localidad: !I:,-’.'-.P_FED,
Provincia: [BUE  BUENOS AIRES Pais: J4RG ARGEMTINA
Juridis. IIEB: | |
Condicién IVA: [CF |4 Consumidor Final TipaDac.i [DN|  Mdmera: [12345678

Fecha: [05-03-17 vencimienta; |06-03-17 gf{;ﬁ;ﬁ'b imcsnnmu?nzazaz
Maoneda Exped: !#‘1\ {Pesos Maoneda Fac: I i L

Cargo: | [CO5T0 OPERATIVO Sucursal: | |

Forma de pago; I'I_ !Eu:untado

Tarjeta: I Mamero: | Cupdn; I

M2 Asienko: !Eﬂ Cta.Contable: I'I .01.04.03.01
Obsery, Chacte: |Bﬁ-‘-.F|ILEIEHE +AERED

FACB000110025252 donde:
B puede ser B, A o T segun el tipo que haya sido la factura
0001 es el DGIFORM
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10025252 es el DGILEGAL

ilmportante! A tener en cuenta:

e Debe tener al menos un (1) pedido dentro del expediente a facturar que tenga el tipo de
servicio con la opcidn “Es Iva Turista Extranjero” marcada
Se deben asignar los pasajeros obligatoriamente a estos pedidos

e Sialguno de estos datos dentro de los pasajeros esta incompleto no permitira facturar
La facturaciéon solo se podra ejecutar con método de facturacion 8 y traera solo los
pedidos con los tipos de servicios que estén marcados para esta opcion

e El resto de los pedidos deben facturarse por las opciones Facturar al cliente o Facturas
varias, n/d, n/c

e EIl programa de facturacion valida que tenga los pasajeros asignados con sus datos
obligatorios completos




