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Mayor Automatizacién de procesos

Envio de Comprobantes de Facturacion por
Mail

A partir de la version 11.0.29, en la pantalla de Facturar se agrega la posibilidad de enviar el
comprobante de venta por mail.

Al momento de emitir un comprobante de facturacion electrénica, se podra enviar al
destinatario, de acuerdo a la forma de configuracion que se haya efectuado. (Cliente, Contacto,
Pax, Cliente a facturar).

El campo Para tomara el valor automaticamente, dependiendo de dicha configuracion. Tenga
en cuenta que, en cualquier caso, el usuario puede modificar y agregar los correos electrénicos
que considere necesarios (separados con coma).

— E-mnail

Para: I

o |_.'1

CCo I

Una vez escrita la direccion de mail en el campo, el fondo del mismo pasara al color celeste, a
fin de que quede resaltado como para llamar la atencién del usuario que esta emitiendo el

comprobante.

~E-rnail
Para: Iadministraciun@vstnur. com,infol@estour. oo
| k
CCo: I

Nota: El sistema efectuara el envio mediante un proceso automatico que se ejecuta en el
Programador de Tareas. Como procedimiento inicial, y por primera y Unica vez, debera
coordinar con Mesa de Ayuda para configurar las cuentas y el texto de envio.

Configuracioén para envio de comprobante al Cliente

e Si el Cliente tiene tildada la opcion Envia Fac.Elect. por mail (solapa
Facturacion-Comprobantes por Mail) el campo eMail Fac Elec se pondra obligatorio,
y debera detallar la direccion de correo, a la que sera disparado el mail al momento de
la facturacion.
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Comprobantes por Mail

¥ Envia Fac Electpor mail

eMail Fac Elec: | adminiztracion@wstour. com

[~ Erwia FacElect.al Contacto h

e Al ejecutar cualquiera de las opciones de facturar un expediente, en la seccion E-mail
se mostrara, en el campo Para, el correo del Cliente asignado segun el punto anterior.
Los campos CC (Con Copia) y CCO (Con Copia Oculta) estan habilitados para cargar
los correos adicionales segun sea necesario.

— E-mnail

Para: Iadministraciun@vstnur.u:-:um
| K

CCo: I

Configuracion para envio de comprobante al Contacto

e Para los casos de Clientes (y/o Clientes a facturar) asociados con Contactos, y a
quienes se les deba hacer llegar la facturacion, se debe configurar en el Cliente (y/o
Cliente a Facturar) la opcion Envia Fac.Elect. al Contacto, que se suma a la ya

establecida anteriormente (Envia Fac.Elect. por mail).
~Comprobantes par Mail

¥ Envia Fac.Elect.por mail

efail Fac Elec: Iadministraciun@vstnur.l:-:nm

¥ Erwia FacElect.al Contacto

e Luego dirigirse al Contacto e ingresar un mail valido.
alZ20modi - Editar datos del Contacto

— IdentFicacian

Contacto: (05512

Apelidos: |Va‘lantin

Nombres:  |F oy Gustava

Geaneral ] ‘web ] Alributos Web ! Otros Datos

Teléfono: |
eMal;

Dimemieilinn | : k_
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e Para que se envie el mail al Contacto, éste debera estar asignado al expediente (ya sea
que se trate de facturacion al Cliente y/o al Pasajero).

Expediente | aliliiiot
HT653 BSP

In: 11/08/17 Out: 28,/08/17

General I Importes | Fazajeroz I Pedidoz I Motaz I

— Cliente
Cédgo: [07150  WSTOUR

IFH - 30635034616

Contacto;

IEIl:u_I,I Gustavo Valentin

Telefona: |52156616 k

e Al ejecutar cualquiera de las opciones de facturar un expediente, en la seccion E-mail,
en el campo Para, el correo del Contacto se agregara al mail del Cliente o al del Pax
(segun a quien se facture). Los campos CC (Con Copia) y CCO (Con Copia Oculta)
estan habilitados para cargar los correos adicionales segun sea necesario.

—E-rnail

Para: Iadministraciun@vstnur.cnm,gvalentinﬂﬂ@y
| K

oo I

Nota: Si el Contacto tiene el campo eMail vacio y/o el expediente no tiene Contacto asignado,
en su defecto tomara el mail del expediente.

General I Irnpoirtes | Pasajeros | Pedidos | Metas |

— Cliente
Codign:  [07150  WSTOUR

IFH - 30695034616
Conkacto: | |

Telsfona: |52156616

E mail: infaf@ystour, cor

Thmebm - r T [

E-rnail

Para: Iadministraciun@vstnur.u:u:um,infn@vstu:uur.u:u:
| X

CCo: I
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Configuracion para envio de comprobante al Pasajero

e Para mandar el comprobante cuando se factura a un Pasajero, el Cliente debe estar
habilitado en Envia Fac.Elect. por mail (ver en Configuracién para envio de factura al
Cliente). El Pasajero debera tener cargado un mail, de lo contrario se tomara el del
expediente para el envio.

110ae - Editar datos del Pasajero

Clienke: lEI?1 all] IVSTEILIH Pasajero: II:II:IDI:IE: A
Apellidos: [MERLIN Mombres:  |EL MAGD

Datos Particulares I Millaz | Otrog Datos I

Sexo (MIF) IH' Macidofa el: IH— Fecha Aniv: IT
Tipo Pasajero: I,.-l-.,_ l.f_-.,duu.;. Macionalidad: I ||:| R

Cocurnento: IDNI iDu:u:umentu:u Macional ¢ Mamero: |255?9841 YWenc I P Pais Ernisat W
Zdo Documento; I | Mimero; I Wenc: I & Fais Emisar; Im
Teléfona: | eMail:  |EMagoMerlini@softmagic. com

e Al ejecutar cualquiera de las opciones de facturar un expediente, en la seccién E-mail
se mostrara, en el campo Para, el correo del Pax segun se muestra a continuacion. Los
campos CC (Con Copia) y CCO (Con Copia Oculta) estan habilitados para cargar los
correos adicionales segun sea necesario.

— E-mail

Para: IE [t agobd erlinfadeaftmagic. com

(alal |

CCon I




